Entdecke mit

LCS Cable Cranes

die Welt der Seilbahntechnologie und
gestalte die Zukunft mit uns!

Als
AFTER SALES MITARBEITER
(m/w/d)

steht fur dich die Kundenzufriedenheit an erster Stelle

Deine HAUPTAUFGABEN umfassen:

»  Erstellung von Serviceauftragen und Bearbeitung von Ersatzteil-
anfragen

»  Technische Unterstiitzung fiir Kunden und interne Abteilungen

»  Durchfiihrung von Inbetriebnahmen & Schulungen, Reparaturen
& Wartungen (intern/extern)

»  Erstevaluierung von Kundenreklamationen und deren Bearbeitung

»  Erstellung und Nachverfolgung von Reparaturauftragen sowie
8D Reports

» Betreuen unseres Maschinenparks

Dein PROFIL:

» Abgeschlossene technische Ausbildung (Lehre, HTL, Studium) im
Bereich Elektrotechnik, Steuerungstechnik oder vergleichbar

»  Fundiertes technisches Verstandnis im Bereich Maschinen und
Anlagen

»  Erfahrung in der Hydraulik, Antriebstechnik und Mechanik von
Vorteil

»  Kenntnisse in der Nutzung von Betriebs- & Wartungsanleitungen
» Reisebereitschaft und Fiihrerschein der Klasse B

» Hohe Kundenorientierung und Freude am Umgang mit
technischen Herausforderungen

»  Selbststandige, strukturierte und I6sungsorientierte Arbeitsweise

»  Gute Kommunikationsfahigkeiten und Verhandlungssicherheit in
Deutsch und Englisch

»  Gute MS-Office-Kenntnisse (Word, Excel) sowie erste Erfahrung
mit ERP-Systeme

Unser ANGEBOT:

» Spannende und abwechslungsreiche Aufgaben in einem
innovativen Umfeld

»  Weiterbildungsmaéglichkeiten

» Leistungsorientierte Entlohnung

» Engagiertes Team

»  Flexible Arbeitszeiten

»  Gratis Mittagessen

»  Gratis Benutzung des Fitness-Raumes

Wenn du dich in dieser Beschreibung wiederfindest und Lust hast, Teil
unseres Teams zu werden, dann schick uns deine Bewerbung an
Helene Lang, personal@lcs-group.com

Das Bruttogehalt liegt je nach Qualifikation & beruflicher Erfahrung tiber dem Kollektiv-
vertrag und richtet sich nach dem Vlbg. Arbeitsmarkt.




